
Сергей Сергеев (sem9099089767)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Цена, качество, удобство при использовании и хранении, быстрая доставка.
Недостатки:
Не выявил
Комментарий:
15.03.2023г. приобрёл в магазине "Плеер.ру" совок со щёткой для уборки "Лайма Лентвка XL 608212".
Жена попросила купить набор щётку и совок с длинными ручками т.к. при уборке очень болит спина. 
Просмотрел весь интернет (акцент делал на цену и качество) и поверьте, только в магазине Плеер.ру, 
оказалась самая низкая цена на этот товар и доставку. Уже поздно вечером сделал заказ на сайте 
компании и из-за нехватки времени оформил доставку. На следующее утро мне позвонил менеджер и 
в вежливый форме, очень профессионально рассказал о достоинствах этого изделия, сравнил с 
другими аналогичными, в ненавязчивой форме предложил приобрести сопутствующие товары, 
рассказал об имеющихся акциях и, т.к. я оформлял заказ практически ночью, сделал максимальную 
скидку за доставку (всего 47р.). Очень приятный курьер, заранее мне позвонив, доставил покупку в 
указанное мной место. Товар соответствует указанным на сайте характеристикам, изготовлен из 
качественного, прочного пластика и действительно полностью подходит к условию цена-качество. 
Жена сразу опробовала покупку и осталось очень довольна. Большое спасибо сотрудникам магазина 
Плеер.ру за профессионализм, компетентность, оперативность и заботу о покупателях. В будущем 
буду пользоваться услугами данного магазина, а также посоветую своим знакомым.

Дима Иванов (dimakabanov)

Способ покупки: В магазине
Достоинства:
Вышел из строя источник бесперебойного питания. Проведя анализ пришел к выводу, что полетел 
АКБ. Самый дешёвый оказался на плеер.ру. И их очень много и в наличие. В остальных магазинах под 
заказ и ждать несколько дней, а хотелось играть в плойку и смотреть телевизор. Решил приехать в 
магазин и проконсультироваться. В самом магазине взяв талончик, сразу был направлен 
консультанту, который посоветовал достой вариант, за адекватную цену. Покупка заняла пару минут. 
Правда не совсем разобрался почему на один и тот же товар цены отличаются (консультант пояснил, 
что для постоянных клиентов прайс вкуснее, ну да ладно). Деньги отнес в кассу, сразу забрал товар, 
консультант предложил подарочную упаковку и кучу разных предложений в том числе доп сервис. 
Дома уже подсоединил АКБ и работает. Спасибо
Недостатки:
Недостатков не выявил

Енотик (ylia.skop)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Оставила заявку на сайте, менеджер перезвонил очень быстро. Доставка была в тот же день прямо 
домой, что безумно удобно. И в итоге вместе с доставкой(!) получилось дешевле, чем в других 
магазинах без доставки. И персонал вежливый, что менеджер, что курьер.
Комментарий:
Не первый раз заказываю на плеере. Цены ниже, чем в остальных местах. На этот раз заказала себе 
новый фен, мой предательски сломался. Так как у самого фена штекер китайский, в комплект очень 
заботливо был приложен переходник. Если честно, не вижу минусов у плеера, ребята реально 
молодцы.

Пользователь скрыл данные

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Низкие цены, хорошее качество товара, широкий ассортимент, скорость доставки курьером
Недостатки:
Нет



Комментарий:
Делаем не в первый раз заказы на Pleer.ru и всегда остаёмся довольны этим интернет-магазином. 
Широкий ассортимент товаров и приемлимые цены. Вежливый курьер доставил все вовремя, заранее 
позвонив. Всем довольны. Рекомендуем!

Наталия (kanevskayanatalia)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Быстрая доставка
Вежливые сотрудники
Оперативное оформление заказа
Помощь в получении заказа
Дружелюбная консультация
Комментарий:
Спасибо оператору и курьеру за хорошее обслуживание, за возможность скорректировать место 
доставки если изменились планы. Заказ получила в тот же день, что и оформила заказ. Хороший 
магазин, цены достаточно ниже, чем в других.

Станислав Г. (gesstasyk)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Магазин с самыми демократичными ценами, гораздо дешевле чем в других магазинах и это радует, и 
даже дешевле чем тот же товар на алиэкспресс.
Доставка у плеера самая быстрая, сегодня в 12 часов сделал заказ по телефону, а в 20 часов курьер 
уже звонит в домофон. Мало того что самый доступный магазин, так еще и скорость доставки на 
высшем уровне!
Недостатки:
Да нет такого, уже не первый год заказываю в плеере и если этот товар есть на плеере, то он будет 
дешевле чем где то. Так что недостатков в этом магазине нет!
Комментарий:
Покупал в плеере и ушм девалт 414, и акб и расходники для бритвы и расходники для принтера, и 
много чего еще, но не всегда искомый товар есть у плеера, но если есть, то в любом случае первым 
делом смотрю на плеере, а потом уже в других местах если на плеере нет нужного товара.
Но как правило в 90% то что нужно, у плеера есть и доставляется в день заказа.

В (vitaly607)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Приобрёл зарядное устройство, доставили в день заказа, время доставки было с 18 до 23, но курьер 
перезвонил ,вскоре, после оформления заказа и скорректировал время с 19,30 до 21,30, прибыл в 19,25 
предварительно предупредив за 20мин. Ну очень интеллигентно! Спасибо!
Недостатки:
При оформлении данного заказа не было.
Комментарий:
Заказал внешний жесткий диск в обед, дозвонился сразу, оформили моментально, предложили 
несколько платных услуг, но ненавязчиво, а Вечером того же дня привезли .Очень понравилась цена!!!
Чего ещё желать от магазина ? Замечательно, и настроение в порядке. Спасибо.

Ирина (i.kharitonowa)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
товар доставлен вовремя, курьер при доставке учел мои пожелания. отличная компания, товар 
пришел оригинальный, новый. в следующий раз также воспользуюсь этим магазином
Недостатки:
не выявлены



Вадим Б. (transprogressOAO)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Одни из самых низких цен на рынке, оперативная доставка даже в праздники и выходные
Недостатки:
Пока не нашел
Комментарий:
Магазин с давней историей, и отличной репутацией

Вячеслав Новожилов

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Доставка как всегда быстрая. Курьер привёз товар в точно оговоренное время.
Комментарий:
Много лет пользуюсь услугами данного магазина. Доволен обслуживанием и товаром.

Анна С. (in.sorockina2009)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Скорость подтверждения покупки, удобное время доставки и оперативность, не нужно ждать 
несколько дней, всегда привозят очень быстро. Доставка была в удобное время, все понравилось. 
Отличная цена и качество товара, всегда выбираем плеер.ру
Недостатки:
Недостатков нет

Евгений Скольников (bystry.sokol)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Однозначный плюс это доставка. Здесь она день в день, при том без какой либо доплаты.
Недостатки:
Не заметил
Комментарий:
Магазин отличный, пользуюсь не первый раз. Покупал кабель для oculus quest 2. Цены прекрасная 
без каких-либо накруток судя по всему. И доставка очень оперативная, не надо доплачивать за 
экспресс или же ждать по 1-2 дня.

Пользователь скрыл данные

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Заказал монитор Redmi 21.45, товар привезли в соответствии с моими пожеланиями по времени. 
Монитор в идеальном состоянии.
Комментарий:
В магазине можно найти иногда дешевле, чем на других площадках, что очень достойно.

Денис (geokon-geo)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Все работает - это основное. Заказывал в 4 вечера, привезли уже к 8 этого же дня.
По телефону еще и консультацию дали.
Комментарий:
беру на плеере уже не первый раз. Не разочарован. Товар отличного качества. Так что – 5!

Екатерина Ч. (katysha48.chmail.ru)



Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Вежливый консультант на трубке, отвечал на все мои вопросы по поводу гарантии и т.д. Курьер 
заранее оповестил по поводу доставки, вежливый парень. Оформили заказ и доставили все в один 
день.
Недостатки:
Не выявила
Комментарий:
Первый раз заказала товар, решилась по совету моего товарища (он брал ранее ssd).
Брала наушники, которые тяжело найти именно оригинальные, упаковка в отличном состоянии и 
присутствует гарантийная наклейка, очень радует

Инкогнито 8489

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Покупал новый телефон. Сотрудник компании сразу перезвонил. Очень вежливый и компетентный. 
Подробно рассказал про товар, подсказал где что проверить на подлинность, рассказал про 
гарантию. Развеял все сомнения. Курьер приехал очень быстро. Телефон в запечатанной коробке. 
Передал все документы и выдал сдачу. Все отлично. Компанию рекомендую
Недостатки:
Отсутствуют
Комментарий:
Отличный магазин. Рекомендую

Вероника Алексеева (verokrasa7)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Цены адекватные, быстрая и удобная доставка, замечательный курьер
Недостатки:
Не обнаружила
Комментарий:
Покупала переходники PROconnect F/TV (2шт)

София З. (sonia.tag)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
- Очень оперативно привезли товар
- Качественная упаковка
- Товар в целости
- Низкие цены на товары
Недостатки:
- Не обнаружила
Комментарий:
Очень удобный и бюджетный магазин для покупки техники. Я приобретала ирригатор xiaomi Mijia, в 
подарок получила носовой фиксатор. Товар оригинальный, качественный.

Grinya Gol (golgrinya)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:
Заказывал в этом магазине известный наключный фонарь Armytek Zippy , товар привез курьер, цена 
очень хорошая, товар отличный, работает на 5+. Все быстро, качественно и надежно.

Руслан Х. (r.khromov)

Способ покупки: Доставка
Достоинства:



Магазин продаёт товар хорошего качества, по самой низкой цене, доставку осуществили в течение 
нескольких часов.

Александр Тимошенко (Nuer212)

Способ покупки: Самовывоз
Достоинства:
Хороший магазин, покупаю там не первый раз. Сегодня решил сам забрать заказ, хорошее просторное 
место, много места где посидеть, быстро обслужили, отзывчивый персонал. Спасибо!

Никита Альмеров (nikitaalmerov)

Способ покупки: В магазине
Достоинства:
Удобный зал для самовывоза, есть где присесть, установоены банкоматы, рядом кассы. Там даже 
небольшое кафе есть.
Комментарий:
См. выше.

Илья Агиров (ilyaagirov85)

Способ покупки: В магазине
Достоинства:
В каталоге есть оригинальный товар не доступный в обычном магазине.
Комментарий:
Купил импортное натуральное мыло из качественных ингредиентов. Такого в других магазинах не 
встречал.

Антон Савушкин (antsavushka)

Способ покупки: В магазине
Достоинства:
Цены, грамотный персонал, большой каталог товара.
Комментарий:
Все ок, я доволен.

Прокофьев Э. (prokofyev.e)

Способ покупки: В магазине
Достоинства:
Покупал адаптер к ноутбуку через резерв в магазине.
Цена просто отличная!
Доброжелательный персонал в колл-центре и в самом магазине на Автозаводской.
В магазине все четко организовано - провел минимум времени.
Недостатки:
Недостатки не обнаружены)

Marat Zezaev (zzmarat13583@gmail.com)

Способ покупки: В магазине
Достоинства:
Удобство, вежливое обслуживание, широкий ассортимент товаров, приятные бонусы и акции.
Недостатки:
Отсутствуют
Комментарий:
Все perfect!

Игорь Рыженцев (igorryzhentsev)

Способ покупки: В магазине



Достоинства:
Низкие цены, магазин недалеко от метро, большой выбор товара.
Комментарий:
Все плюсы написал выше. Магазином остался доволен, приду туда еще раз.


